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Сетевые мощности

▪   Необходимые сетевые мощности обеспечивают 
партнеры Tieto
▪   Tieto обеспечивает операционную интеграцию 
(E2E)
▪   Готовые к использованию модели операционной 
интеграции со всеми основными сетевыми 
операторами
▪   Сервис проводит мониторинг качества WAN сети с 
точки зрения бизнес приложений и бизнес услуг
▪   Независимые от оператора консультации для 
клиентов

– Архитектура WAN сети, имеющиеся          
    технологии, планирование каналов связи Бизнес 

приложения
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ITIL / ITSM процессы

1-й уровень поддержки

2-й уровень поддержки

3-й уровень поддержки
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