
НЕСООТВЕТСТВИЯ

Это нарушение установленных требований, которые 
касаются:
• нарушений в продукте или услуге, поставляемых 
клиенту;

• нарушений в процессе формирования продукта 
или услуги и могут привести к поставке в 
некачественном виде;

• нарушений во внутренних процессах компании, 
влияющих на процессы поставки продукта или 
услуги клиенту;

• нарушений, имеющих системный характер;
• нарушения, которые могут повлиять на 
результаты деятельности компании


