
ЖАЛОБЫ

Жалоба- любой негативный отзыв 
клиента, касающийся деятельности 
нашей компании.

Следует отметить, что всегда будут клиенты, 
недовольные качеством работы или продукта. 
Своевременная и качественная реакция на 
жалобу позволит не только не потерять клиента, 
но и построить долговременное 
сотрудничество.


