
Описани
е:

Советы и 
подсказки:

Как 
применить:Фаза ОПРЕДЕЛЕНИЕ (Define)

В данной фазе определяются цели и границы проекта, исходя из потребностей 
клиента и бизнес целей организации, а также процесс, который необходимо 
усовершенствовать, чтобы сократить длительность процесса, дефекты и 
вариативность. 

5


