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Классификация по типу информации
Классификация 
по специфике 
целей проекта

Качественные 
исследования

Комплексные 
исследования

Количественные 
исследования

☑ Количественные исследования отвечают 
на вопрос «Сколько?»
☒ Характерные методы количественных 

исследований – анкетирование, 
формализованное интервью (опрос), 
контент-анализ документов, наблюдение.

☑ Качественные исследования отвечают на 
вопросы «Почему?», «Каким образом?»
☒ Характерные методы – глубинные 

интервью, фокус-групповые интервью, 
традиционный анализ документов.

☑ Комплексные исследования сочетают в 
себе несколько методов.
☒ Как правило, качественное исследование 

является первым этапом комплексного 
проекта.


