
Сроки ожидания медицинской помощи

Прием врачей-терапевтов участковых, врачей-педиатров участковых, врачей общей практики 
(семейных врачей) - не более 24 часов с момента обращения в медицинскую организацию

Прием врачей-специалистов  –  не более 14 календарных дней со дня обращения

Проведение диагностических инструментальных и лабораторных исследований –  
не более 14 календарных со дня назначения

Проведение компьютерной томографии, магнитно-резонансной томографии и 
ангиографии – не более 30 календарных дней со дня назначения

Оказание специализированной, за исключением высокотехнологичной, медицинской 
помощи в стационарных условиях –  не более 30 календарных дней со дня выдачи 
лечащим врачом направления на госпитализацию, при онкологических заболеваниях – 
14 календарных  дней 

Сроки ожидания оказания первичной медико-санитарной помощи в неотложной форме не 
должны превышать 2 часов с момента обращения пациента в медицинскую организацию 

Время доезда до пациента бригад скорой медицинской помощи при оказании скорой медицинской 
помощи в экстренной форме не должно превышать 20 минут с момента ее вызова.


